WARUNKI UCZESTNICTWA w imprezach turystycznych
organizowanych przez Biuro Podrézy LEXAN

(zwane w dalszej czesci LEXAN)

Przed zawarciem Umowy-Zgtoszenia o udziat w imprezie turystycznej Klient oraz Uczestnicy sg
zobowigzani zapoznaé sie z programem imprezy, szczegétowg ofertg dotagczong do umowy, ktéra
zawiera: cene imprezy, miejsce pobytu lub trase imprezy, rodzaj Srodka transportu, potozenie, rodzaj
i kategorie obiektu, ilos¢ i rodzaj positkdw, program zwiedzania, z Warunkami Ubezpieczenia oraz z
niniejszymi Warunkami Uczestnictwa. Podpisanie Umowy-Zgtoszenia o udziat w imprezie turystycznej
uznawane jest jako potwierdzenie zapoznania sie z tymi Warunkami i informacjami oraz ich
akceptacja. Klient oswiadcza, ze zgtoszenie oséb wymienionych w zamdwieniu zbiorowym, poprzez
podanie ich danych osobowych przy podpisaniu umowy, nastgpito po zapoznaniu i przekazaniu tym
osobom Warunkdéw Uczestnictwa, Warunkdw Ubezpieczenia oraz programu imprezy, petnej oferty i
ztozeniu Klientowi przez Uczestnikdw (lub prawnych opiekunéw) oswiadczenia o udziale w imprezie.
Klient oswiadcza rédwniez, ze zostat umocowany do ztozenia w imieniu Uczestnikédw (lub prawnych
opiekundow) oswiadczenia dotyczacego Danych Osobowych. Warunki Uczestnictwa okreslajg
wzajemne zobowigzania powstate w zwigzku z zawarciem Umowy-Zgtoszenia miedzy uczestnikami
imprez, a ich organizatorem i odnoszg sie do wszystkich imprez organizowanych przez LEXAN.

1) ZAWARCIE UMOWY

1.1 Zawarcie umowy o udziat w imprezie turystycznej nastepuje przez podpisanie Umowy-Zgtoszenia
przez przedstawiciela LEXAN i Klienta pod warunkiem rownoczesnego wptacenia przez Klienta zaliczki
lub petnej ceny imprezy okreslonej w czesci 2 pkt. 2.1 Warunkdw Uczestnictwa. Uczestnikiem
imprezy jest Klient podpisujgcy Umowe-Zgtoszenie oraz inne osoby przez niego wymienione na
umowie. Zgtoszenie osoby niepetnoletniej wymaga potwierdzenia przez jej prawnego opiekuna.

1.2 Szczegétowe informacje dotyczgce programu, rodzajéw i standardu ustug na imprezach
turystycznych organizowanych przez LEXAN okreslone sg w szczegétowej ofercie. Katalogi, broszury,
ulotki sg jedynie zaproszeniem do przedstawienia oferty.

1.3 Przed zawarciem umowy Klient otrzymuje niezbedne informacje o obowigzujgcych przepisach
paszportowych, wizowych i sanitarnych, w szczegdlnosci o terminach oczekiwania na wydanie
paszportu i wizy, o wymaganiach zdrowotnych dotyczgcych udziatu w wybranej przez siebie imprezie
turystycznej oraz o dodatkowych dokumentach niezbednych do uczestnictwa w imprezie np.
Swiadectwo szczepienia, a w przypadku kolonii i obozéw dzieciecych lub mtodziezowych ,karta
kwalifikacyjna uczestnika”. Podpisanie Umowy-Zgtoszenia jest rGwnoznaczne z potwierdzeniem przez
Klienta otrzymania tych informacji.

1.4 W przypadku imprez z dojazdem indywidualnym (wtasnym) Klient otrzyma voucher/skierowanie
na odbior swiadczen. Nastgpi to nie wczesniej jednak niz po wptaceniu petnej naleznosci za impreze.

Strona 1



2) CENA, WARUNKI PLATNOSCI, SPOSOB ZAPLATY

2.1 Przy zawarciu Umowy Klient zobowigzany jest wptaci¢ zaliczke w wysokosci 25 % ceny imprezy, a
w przypadku zawierania Umowy w terminie krétszym niz 30 dni przed rozpoczeciem imprezy cato$c
ustalonej ceny (chyba ze umowa stanowi inaczej). Przy wptaceniu zaliczki pozostata naleznosc
powinna by¢ wniesiona 30 dnia przed dniem rozpoczecia imprezy.

2.2 Brak zaptaty pozostatej czesci ceny imprezy w terminie okreslonym w pkt. 2.1 oznacza
odstgpienie od umowy przez Klienta i rodzi skutki przewidziane w czesci 5) pkt. 5.7 Warunkéw
Uczestnictwa.

2.3 Jezeli po dokonaniu rezerwacji osoba podpisujgca umowe w imieniu dwdch i wiekszej liczby oséb
nie zgtosi innego uczestnika w miejsce rezygnujgcego, LEXAN pobierze optate za faktycznie
zarezerwowane miejsca/pokoje lub, gdy to bedzie mozliwe, zaproponuje inne rozlokowanie
pozostatych oséb zachowujgc dotychczasowy standard.

2.4 Ceny imprez sg wyrazone w PLN (a jedynie przy imprezach wyjazdowych z dojazdem wtasnym lub
przy imprezach specjalnych cena stanowi rdwnowartos¢ ztotowg kwoty podanej w EURO, USD lub
innej walucie wg sredniego kursu NBP obowigzujgcego w dniu dokonania petnej wptaty lub doptaty
do petnej ceny imprezy).

2.5 W przypadku udokumentowanego wzrostu kosztéw obstugi zamdwienia, lub jezeli Srednioroczny
wskaznik cen towardéw i ustug konsumpcyjnych opublikowany przez Prezesa GUS za rok 2025
przekroczy 6% ceny realizacji zamdwienia zostang podwyzszone odpowiednio o procentowy wzrost
kosztow obstugi zamdwienia badz o srednioroczny wskaznik wzrostu cen towaréw konsumpcyjnych
opublikowany przez Prezesa GUS za rok 2025. Podwyiszenie cen z ww przyczyn nie wymaga
aneksowania przedmiotowej umowy — w takim przypadku zostang Panistwo poinformowani droga
mailowg o wzroscie stawki za osobe/dobe, oraz kosztéw transportu. Podwyzszenie ceny moze
nastgpi¢ w terminie nie krétszym niz 21 dni przed rozpoczeciem imprezy. O zmianie ceny LEXAN
niezwtocznie pisemnie poinformuje Klientéw. Klient zobowigzany jest powiadomi¢ LEXAN czy
przyjmuje proponowang zmiane umowy, czy tez odstepuje od niej z natychmiastowym zwrotem
wszystkich wniesionych $wiadczen i bez obowigzku zaptaty kary umownej.

3) PRAWA | OBOWIAZKI STRON W TRAKCIE REALIZACJI IMPREZY TURYSTYCZNE)J

3.1 LEXAN ponosi odpowiedzialnos¢ za przebieg imprezy turystycznej zgodny z programem oraz za
umowiong ilos¢ i jakosé Swiadczen.

3.2 LEXAN odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy o udziat w imprezie
turystycznej, chyba ze jej niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest spowodowane wytgcznie
dziataniem lub zaniechaniem Klienta, dziataniem lub zaniechaniem osdéb trzecich, nieuczestniczacych
w wykonaniu ustug przewidzianych w umowie, jezeli tych dziatan lub zaniechan nie mozina byto
przewidzie¢ ani unikngé¢, albo sitg wyzsza.

3.3 LEXAN dokona zwrotu naleznosci po potraceniu realnie poniesionych kosztow lub wartosci
poszczegdlnych swiadczen objetych umowag, jezeli Klient nie uczestniczyt w catosci lub w czesci
imprezy, czy tez nie wykorzystat w catosci lub w czesci optaconych swiadczen w czasie imprezy z
przyczyn: a.) lezgcych po stronie Klienta, jak np. spdznienie sie na miejsce zbidrki, niewykorzystanie
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wszystkich positkdw, dobrowolne nieskorzystanie z czesci lub catosci imprezy, b.) wynikajgcych z
decyzji wiadz panstwowych (polskich i innych panstw pobytu lub przejazdu). Dotyczy to takze
przypadkdéw, gdy wiadze graniczne poszczegdlnych krajow nie wydadzg zezwolenia na wjazd do ich
krajéw z powodow sobie wiadomych. Wszelkie koszty wynikte z zaistnienia tych sytuacji obcigzajg
Klienta (koszty powrotu, zakwaterowania itp.). Klientowi nie przystugujg takze zadne roszczenia
odszkodowawcze wobec LEXAN.

3.4 LEXAN dokona zwrotu Klientowi wartosci niezrealizowanych $wiadczen lub rdznicy wartosci
miedzy swiadczeniami okreslonymi w umowie a Swiadczeniami zastepczymi w przypadku, gdy Klient
nie otrzymat swiadczen zastepczych o tej samej lub wyzszej wartosci.

3. LEXAN nie ponosi odpowiedzialnosci za $wiadczenia nabywane przez Klienta na miejscu trwania
imprezy turystycznej bezposrednio lub za posrednictwem oséb trzecich od lokalnych przedsiebiorcéw
Swiadczacych te ustugi.

3.6 Klient oraz kazdy Uczestnik, udajacy sie na impreze turystyczng LEXAN powinien posiadac
niezbedne dokumenty, a w szczegdlnosci Umowe-Zgtoszenie, paszport wazny co najmniej 6 miesiecy
od daty planowanego przekroczenia granicy (lub dowdd osobisty przy wyjazdach do krajéw UE),
wymagane wizy, $wiadectwa szczepien oraz inne dokumenty wskazane przez organizatora imprezy.
Obcokrajowcy biorgcy udziat w imprezach LEXAN zobowigzani sg do posiadania waznej wizy do kraju
docelowego i krajéw tranzytowych.

3.7 Klienci imprez krajowych powinni posiada¢ ze sobg dowdd tozsamosci.

3.8 W przypadku zmiany przez Klienta nazwiska, adresu lub paszportu powinien on niezwfocznie
powiadomic o tym fakcie LEXAN lecz nie pdzniej niz na 7 dni przed wyjazdem.

3.9 Klient powinien przestrzegaé przepisdw celnych, dewizowych i porzagdkowych obowigzujgcych w
Polsce i w krajach objetych programem imprezy turystycznej. Za ewentualne skutki nieprzestrzegania
tych przepiséw LEXAN nie ponosi odpowiedzialnosci.

3.10 Klienci imprez turystycznych powinni stosowaé sie do wskazéwek pilota/rezydenta lub
pracownika przedstawiciela organizatora dotyczacych organizacji i realizacji programu imprezy. W
razie razgcego lub uporczywego naruszenia przez Klienta ustalonego porzadku imprezy,
zagrazajagcego innym Uczestnikom imprezy lub przeprowadzeniu imprezy, LEXAN powiadomi
miejscowe stuzby porzgdkowe oraz moze z tego tytutu rozwigzaé umowe w trybie natychmiastowym
ze skutkami okres$lonymi w pkt. 3.2; 3.3; 5.7;. Wszelkie koszty dalszego pobytu za granicg i powrotu
do kraju w takim przypadku ponosi Klient. Klientowi nie przystugujg takze zadne roszczenia
odszkodowawcze wobec LEXAN.

3.11 Klient (Uczestnik) odpowiada za szkody materialne wyrzgdzone w trakcie trwania imprezy
turystycznej.

3.12 Klient moze przenies¢ na osobe spetniajgcg warunki udziatu w imprezie turystycznej wszystkie
przystugujgce mu uprawnienia z tytutu Umowy jezeli osoba ta jednoczesnie przejmie wszystkie
obowigzki wynikajace z tej umowy oraz pokryje koszty zwigzane z tg zmiang. Przeniesienie uprawnien
i przejecie obowigzkéw jest skuteczne wobec LEXAN jezeli Klient zawiadomi LEXAN w terminie
umozliwiajgcym dokonanie zmian, lecz nie pdzniej niz 7 dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej.
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3.13 W trakcie trwania imprezy Klient zobowigzany jest zapewnié¢ opieke, zgodnie z wymogami
prawa, wszystkim zgtoszonym przez Klienta niepetnoletnim uczestnikom imprezy.

3.14 LEXAN nie odpowiada za bagaz skradziony, zgubiony, pozostawiony w srodkach transportu lub
zniszczony z braku starannosci Klienta (Uczestnika).

4) UBEZPIECZENIA

4.1 LEXAN zawiera umowe ubezpieczenia na rzecz kazdego Klienta - uczestnika imprezy. Gérna
granica odpowiedzialnosSci ubezpieczyciela, jezeli w umowie nie zaznaczono inaczej, wynosi:

4.1.1 dla imprez zagranicznych Uczestnicy sg ubezpieczeni m.in. w TU Europa S.A: Europa (KL — 15
000 EUR, NNW — 3 000 EUR oraz bagaz podrézny 300 EUR, CP), Swiat (KL - 30 000 EUR, NNW — 3 000
EUR oraz bagaz podrdzny 300 EURO, CP), imprezy krajowe (NNW -5 000 PLN oraz NWS 3 000 PLN.
Ubezpieczenie od kosztéw leczenia KL, NNW i bagazu, dotyczy pobytu tylko poza granicami Polski.

4.2 Stronami umowy ubezpieczenia jest Klient i TU Europa S.A. w Wroctawiu ul. Gwiazdzista 62.

4.3 LEXAN zaleca, aby Klient ubezpieczyt sie od kosztéw rezygnacji z uczestnictwa w imprezie
turystycznej oraz choréb przewlektych. Zawarcie tego ubezpieczenia moze nastgpi¢ po podpisaniu
Umowy-Zgtoszenia, jednak nie pdzniej niz 30 dni przed rozpoczeciem imprezy.

4.4 0Ogoblne warunki ubezpieczen TU Europa S.A. sg dostepne na stronie internetowej
www.areatour.pl lub www.tueuropa.pl, lub w biurze sprzedazy doreczane Klientowi najpdzniej przy
zawarciu Umowy-Zgtoszenia.

4.5 Klient (Uczestnik) zobowigzany jest przed podpisaniem umowy zapoznac sie z petnymi warunkami
ubezpieczenia Towarzystwa Ubezpieczeniowego w szczegdlnosci dotyczgce odpowiedzialnosci lub
wytgczen odpowiedzialnosci Towarzystwa Ubezpieczeniowego.

4.6 W przypadkach stwierdzenia przez Klienta zbyt matego zakresu ubezpieczenia lub sumy
ubezpieczenia, LEXAN zaleca rozszerzenie zakresu ubezpieczenia lub sumy ubezpieczenia w LEXAN
lub bezposrednio w Towarzystwie Ubezpieczeniowym.

4.7 LEXAN, potwierdza ze, zgodnie z Ustawg o Ustugach Turystycznych posiada Gwarancje
Ubezpieczeniowa wydang przez SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczer S.A. o numerze M
530784. Prawo do dysponowania Srodkami z polisy posiada Marszatek Wojewdédztwa tddzkiego, £ddz
al. Pitsudskiego 8. W przypadku wystgpienia ustawowej konieczno$¢ wyptaty Srodkow z wyizej
wymienionej polisy, nalezy to zgtosi¢ do Marszatka Wojewddztwa tddzkiego lub przez SIGNAL IDUNA
Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

5) ODSTAPIENIE OD UMOWY

5.1 LEXAN moze odwotac impreze w przypadku braku wymaganego minimum uczestnikéw, jezeli nie
zaznaczono inaczej w umowie, minimum stanowi 85% miejsc, ktére LEXAN ma do dyspozycji na dana
impreze. Odwotanie moze jednak nastgpic¢ najpdzniej na 21 dni przed datg rozpoczecia imprezy.

5.2 LEXAN moze odwotac impreze w przypadku zaistnienia sity wyzsze;j.
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5.3 W przypadku opisanym w punkcie 5.1, 5.2 Klient ma prawo, wedtug swojego wyboru a)
uczestniczy¢ w imprezie zastepczej zaproponowanej przez LEXAN, o tym samym lub wyzszym
standardzie, chyba Zze zgodzi sie na impreze o nizszym standardzie za zwrotem rdznicy w cenie; b)
zada¢ natychmiastowego zwrotu wszystkich wniesionych swiadczen.

5.4 Klientowi z tytutu punktéw 5.1, 5.2, nie przystuguje odszkodowanie.

5.5 LEXAN, ktére przed rozpoczeciem imprezy turystycznej jest zmuszone, z przyczyn od niego
niezaleznych, zmienic¢ istotne warunki umowy z Klientem, niezwtocznie o tym fakcie powiadomi
Klienta. W takiej sytuacji Klient powinien poinformowaé organizatora, czy: a) przyjmuje
proponowang zmiane umowy albo b) odstepuje od umowy za natychmiastowym zwrotem wszystkich
whiesionych naleznosci i bez obowigzku zaptaty kary umownej.

5.6 Klient (lub Petnomocnik Klienta) moze odstgpi¢ od umowy w kazdym czasie, sktadajgc pisemne
oswiadczenie o rezygnacji z uczestnictwa w imprezie. Rezygnacja powinna by¢ ztozona w biurze
LEXAN, w ktorym zostata zawarta umowa lub listem poleconym, za date rezygnacji uznaje sie date
zfozenia stosownego oswiadczenia przez Klienta (lub Petnomocnika Klienta) LEXAN, lub date
otrzymania pisemnego oswiadczenia.

5.7 Klient otrzyma zwrot wptaconej kwoty na poczet ceny imprezy po potrgceniu poniesionych przez
LEXAN rzeczywistych kosztéw i naktadéw zwigzanych z przygotowaniem i organizacjg imprezy dla
Klienta. LEXAN informuje, ze kazdy przypadek odstgpienia od umowy bedzie rozpatrywany
indywidualnie. Zwrotu rdznicy miedzy wptacong kwotg a kwotg potrgcen dokonuje sie w miejscu,
gdzie nastgpito podpisanie Umowy-Zgtoszenia lub na wskazany rachunek bankowy Klienta.

Ponizej, podajemy orientacyjne wysokosci kosztow jakie mogg wystgpic z tytutu rezygnacji:

e w terminie do 31 dni przed datg wyjazdu okoto 10 % ceny imprezy

e w terminie od 30 do 21 dnia przed datg wyjazdu okoto 30 % ceny imprezy

e w terminie od 20 do 14 dnia przed datg wyjazdu okoto 50 % ceny imprezy

e w terminie od 14 do 5 dnia przed datg wyjazdu okoto 80 % ceny imprezy

o w terminie krétszym niz 96 godziny przed wyjazdem okoto 90 % ceny imprezy.

5.8 Nie zgtoszenie sie na impreze, wzglednie odstgpienie od wykorzystania s$wiadczen bez
powiadomienia LEXAN przed terminem ich rozpoczecia, niezaleznie od przyczyn, jest rownoznaczne z
rezygnacjg Klienta zgodnie z punktem 5.6 i punktem 5.7.

5.9 Pdzniejsze, niz w ww. terminach wykupienie voucheru (skierowania) lub miejsca w imprezie nie
zmienia warunkow wymienionych wyzej.

5.10 W celu obnizenia kosztow potrgcenn wymienionych w pkt. 5.7 LEXAN zaleca, aby Klient
ubezpieczyt sie od kosztdw rezygnacji z uczestnictwa w imprezie turystycznej w dowolnym
Towarzystwie Ubezpieczeniowym.

6) REKLAMACIE

6.1 Jezeli w trakcie imprezy turystycznej Klient stwierdza wadliwe wykonanie umowy powinien
niezwtocznie powiadomi¢ o tym pilota LEXAN oraz wykonawce ustugi lub bezposrednio centrale
LEXAN w Betchatowie.
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6.2 Pilot, rezydent lub lokalny przedstawiciel organizatora nie sg uprawnieni do uznania roszczen
Klienta.

6.3 Reklamacje z tytutu dostrzezonych wad lub usterek w wykonaniu umowy Klient moze ztozy¢ na
pismie w terminie 30 dni od daty zakonczenia imprezy w miejscu zawarcia umowy lub w siedzibie
organizatora imprezy podanej na Umowie Zgtoszeniu. Jezeli reklamacja dotyczy wad lub usterek
dostrzezonych w trakcie trwania imprezy powinna posiada¢ informacje o terminie, formie i sposobie
zgtoszenia tych usterek w trakcie trwania imprezy.

6.4 LEXAN zobowigzuje sie do udzielania odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej niezwtocznie,
nie pdézniej jednak niz w ciggu 30 dni od daty: a) zakoriczenia imprezy — w przypadku zgtoszenia
reklamacji u pilota/rezydenta w trakcie trwania imprezy; b) ztozenia reklamacji - jezeli zostata ona
zgtoszona po zakorczeniu imprezy.

6.5 LEXAN ogranicza odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug w czasie
imprezy turystycznej, z wyjatkiem szkdd na osobie, do dwukrotnej ceny imprezy turystycznej
wzgledem kazdego Klienta.

6.6 LEXAN ogranicza swojg odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzgdzong Klientowi wskutek niewykonania
lub nienalezytego wykonania umowy w przypadkach okreslonych w umowach miedzynarodowych,
ktorych strong jest Rzeczpospolita Polska.

6.7 Reklamacje dotyczace rzeczy zaginionych lub uszkodzonych w transporcie lotniczym nalezy
sktadac¢ pisemnie, zgodnie z procedurg — bezposrednio do linii lotniczej wykonujgcej ostatnig porcje
przewozu przy wykorzystaniu formularza zgtoszeniowego P.1.R. (Property Irregularity Report). Utrate,
uszkodzenie lub btedne przestanie bagazu nalezy dodatkowo zgtosi¢ organizatorowi.

7) DANE OSOBOWE

Klient wyraza zgode na zachowanie i przetwarzanie jego danych osobowych oraz oséb przez niego
zgtoszonych dla potrzeb LEXAN zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (okreslane jako ,RODO”. Klient (Uczestnik) ma prawo wgladu w ww. dane dotyczace jego
osoby. Dane zostajg zebrane w celach realizacji umowy, marketingowych, statystycznych,
archiwalnych, przesytania materiatéw informacyjnych, periodykéw fachowych. Klientowi
(Uczestnikowi) przystuguje prawo wyrazenia zgody na przetwarzanie danych lub odmowy udzielenia
takiej zgody. W przypadku nie wyrazenia zgody na przetwarzanie danych, Nabywca wykresla
o$wiadczenie o zgodzie, zawarte w umowie uczestnictwa. LEXAN niezaleznie od zgody Nabywcy,
uprawnione jest do przetwarzania danych dla potrzeb umowy oraz celéw zarobkowych zwigzanych z
realizacjg ustugi, ktdrej dotyczy umowa.

8) OSWIADCZENIA ORGANIZATORA

8.1. LEXAN oswiadcza, ze posiada: A) Wpis do rejestru organizatoréw i posrednikéw turystycznych nr
261 prowadzony przez Marszatka Wojewddztwa tddzkiego, B) Gwarancje Ubezpieczeniowg wydang
przez SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczern S.A. o numerze M 530784 waznej od
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16.09.2025 do 15.09.2026 — upowaznienie do dysponowania Srodkami z gwarancji ubezpieczeniowej,
posiada Marszatek Wojewddztwa tédzkiego.

9) POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1 Klient deklaruje, iz stan jego zdrowia umozliwia udziat w imprezie, a w przypadku zachorowania w
trakcie imprezy zwalnia leczgcych go lekarzy w kraju i za granicg z obowigzku zachowania tajemnicy
lekarskiej wzgledem ubezpieczyciela oraz wyraza zgode na udostepnienie mu dokumentacji
lekarskie;j.

9.2 W sprawach nieuregulowanych Umowa-Zgtoszeniem oraz niniejszymi Warunkami Uczestnictwa
majg zastosowanie przepisy: Ustawy o Ustugach Turystycznych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (tekst
jednolity Dz. U. 2 2004 r. nr 223, poz. 2268 ze zmianami); kodeksu cywilnego; inne przepisy dotyczace
ochrony konsumenta.

9.3 W przypadku nieumysinego zastosowania klauzuli niedozwolonej LEXAN w mys$l Ustawy o
Ustugach Turystycznych stosuje Art. 19 ust. 1,2.

9.4 Ewentualne spory powstate w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy beda rozstrzygane
polubownie, a w razie braku porozumienia przez Sad witasciwy rzeczowo i terytorialnie dla siedziby
pozwanego.

data i podpis
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